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ROI 3 - Zertifizierungsseminar für den
Eine der größten Herausforderungen von Ergebnis- 
orientiertem Management ist die Frage, wie der  
Nutzen von Personalentwicklungs- und Performance 
Improvement-Maßnahmen nachgewiesen werden  
kann und wie die PE-Maßnahme optimal umgesetzt 
wird. Wie werden dabei die Trainingseffekte von  

anderen Einflussfaktoren isoliert? Wie wird der  
monetäre Wert einer Trainingsmaßnahme ermittelt? 
Wie kann der ROI (Return on Investment) für die Trai-
ningsmaßnahme nachgewiesen werden? Diese und wei-
tere Fragen werden bei diesem Seminar beantwortet.

Warum Zertifizierung?

Seminarinhalte der ROI-Zertifizierung
Die Teilnehmer lernen, Maßnahmen ergebnisorientiert zu planen, zu leiten und deren monetären Beitrag als ROI 
zu kalkulieren. Sie lernen den oben dargestellten ROI-Prozess inkl. aller Methoden detailliert kennen und deren 
praktische Anwendung an ihrem Praxisbeispiel:

„Wer unterstützt Schulungen, deren Wert nicht nachweisbar ist?“ 
Jack J. Phillips, Ph. D.

Warum                   ?

ROI-Berichte für die Geschäftsführung/Auftraggeber
Hindernisse und förderliche Faktoren bei der prak-
tischen Umsetzung
Interaktive Lernaktivitäten – „Best practise“
Fallbeispiele aus Unternehmen

•
•

•
•

•

•

•
•

ROI-Analyseplan, Datenerfassungsplan,  
Training Scorecard
9 Methoden zur Isolierung der Trainingseffekte
10 Methoden zur finanziellen Bewertung
Immaterielle Werte ermitteln
Methoden zur ROI-Prognose

•

Als „interner Berater“ den ROI-Prozess umsetzen
Eigenes Projekt nach dem Seminar sofort umsetzbar
Know-how im eigenen Unternehmen halten
Sensible Daten nicht nach außen geben
Kosten sparen für externe ROI-Berater

•
•
•
•
•

Lernerfolg optimieren und nachweisen
Kosten reduzieren, effizienteres Training
Optimierungspotentiale erkennen
Nutzen einer Maßnahme ermitteln
Kennzahlen mit Trainingsergebnissen verbinden

•
•
•
•
•
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„ ... eigene PE-Maßnahmen 
optimieren“

„ ... eigene PE-Maßnahmen
optimieren“

3 Schritte zur Zertifizierung

ROI 3 - Zertifizierungsseminar

1. Vorstudium
Hintergrundinformationen, Aufarbeitung Ihrer eige-
nen PE-Maßnahme.

2. Zertifizierungsseminar, 5 Tage
Ihre PE-Maßnahme wird detailliert besprochen, analy-
siert, optimiert und kann anschließend sofort im eige-
nen Unternehmen realisiert werden. 

3. Praxistransfer Ihres ROI-Projektes
Sie setzen aufgrund der erworbenen Kompetenzen Ihre 
PE-Maßnahme inkl. Evaluation um, fassen die Ergeb-
nisse zusammen und senden den ROI-Bericht an das 
ROI-Institut, um die Zertifizierung abzuschließen. 

Das ROI-Institut ist Exklusivpartner von Jack J. Phillips, Ph. D., für Deutschland, Österreich 
und die Schweiz. Dr. Jack Phillips ist der Gründer des ROI Institut, Inc. und der Entwickler des 
weltweit in 42 Ländern erfolgreich angewendeten und als Marke geschützten ROI ProcessTM.

*	

Weitere Leistungen vom ROI-Institut
Consulting, um hohe ROI-Werte schneller und effektiver zu erzielen 
Seminare: ROI 1 und ROI 2 und Ergebnisorientierte Analyse
Software zur Lernanalyse vom Marktführer 

•
•
•

Teilnehmerkreis
Das ROI 3 Zertifizierungsseminar vermittelt neuestes 
Know-how zur Evaluation vom Marktführer für Ge-
schäftsführer, Personalleiter, Personalentwickler, Trai-
nings- bzw. Schulungsmanager, Qualitätsmanager, 
Evaluations-Spezialisten (Bildungscontrolling) sowie 
Berater. 

Leistungen
Know-how aus über 20 Jahren Praxis und jährlich
5000 ROI-Studien
Buch: „Return on Investment in der PE“
Fallstudien aus Unternehmen
Praxisbewährte Unterlagen (Checklisten, Präsen-
tationen, Tools, etc.) vom Marktführer (CD)
Lizenz und Zugangscode zum ROI Institute, Inc. 

•

•
•
•

•

„Dieses Evaluationssystem liefert notwendige Tools, um Trainings, Lerntransfer und  
Geschäftsauswirkungen zu optimieren und nachzuweisen.“ 

Emanuel-Leutze-Str. 21 
40547 Düsseldorf, GER
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